
Política externa de GDPR 

Propósito 

En Muovitech Ibérica (en adelante, "la empresa", "nosotros", "nos" y "nuestro"), nos 
preocupamos por tu integridad personal y siempre nos esforzamos por mantener un alto 
nivel de protección de datos. Esta política de privacidad está dirigida a quienes visitan y 
se comunican con nosotros a través de nuestro sitio web, representan a un cliente 
potencial o existente, reciben boletines o material de marketing, o participan en nuestros 
eventos. El propósito de esta política es informarte cómo procesamos y manejamos tus 
datos personales, así como tus derechos y cómo ejercerlos. 

Antecedentes 

¿Qué son los datos personales y el procesamiento? 

Los datos personales son información relacionada con una persona física identificada o 
identificable. Una persona física identificable es aquella que puede ser identificada 
directa o indirectamente mediante su nombre, número de identificación, detalles de 
ubicación, dirección IP o mediante uno o más factores específicos de su identificación 
física, fisiológica, genética, mental, económica, cultural o social. 

El procesamiento de datos personales se refiere a todo lo que ocurre con estos datos. 
Cada acción realizada con datos personales constituye un proceso, ya sea de manera 
automática o no. Ejemplos comunes de procesos incluyen: recopilación, registro, 
organización, estructuración, almacenamiento, transferencia y eliminación. 

¿Por qué recopilamos tus datos personales? 

Solo recopilamos tus datos personales por motivos legales. Podemos necesitar tus datos 
personales por razones contractuales, así como para análisis de clientes y de mercado. 
También podemos necesitarlos para proporcionarte un buen servicio, como marketing, 
servicio postventa e información. Te informamos sobre cada proceso específico que 
implique el uso de tus datos personales. 

Dónde procesamos tus datos personales 

Nos esforzamos por procesar todos los detalles dentro de la UE, pero en algunos casos 
podemos considerar necesario transferir datos personales a países fuera de la región de 
la UE/EES que no tienen el mismo nivel de protección de datos personales que dentro 
de la UE. Para garantizar que los datos personales estén suficientemente protegidos, 
tomamos las precauciones necesarias, por ejemplo, mediante la inclusión en las 
cláusulas contractuales estándar de la Comisión Europea o asegurando que existan otras 
medidas de protección relevantes y suficientes. 

¿Cuánto tiempo guardamos tus datos personales? 

Guardamos tus datos durante el tiempo que sean necesarios para el propósito para el que 
fueron recopilados originalmente y contamos con procedimientos claros de 



clasificación. Los datos personales también se guardarán mientras sea necesario para 
cumplir con los requisitos legales pertinentes. 

Se proporciona información adicional sobre la duración del almacenamiento de datos al 
inicio de los procesos específicos de datos personales, y cualquier consulta sobre la 
duración del proceso puede dirigirse a gdpr.mtg@muovitech.com. 

Directrices 

¿Qué datos personales procesamos? 

Procesamos datos personales solo sobre una base legal. Algunos ejemplos de los datos 
personales que tratamos son los siguientes: 

• Nombre 
• Dirección 
• Dirección de correo electrónico 
• Número de teléfono 
• Datos que tú mismo has proporcionado voluntariamente. 
• Contenido que personalmente has publicado o compartido, conocido como 

contenido generado por el usuario. 

¿Cómo obtenemos acceso a tus datos personales? 

Siempre que sea necesario o apropiado, solicitamos tu permiso antes de procesar tus 
datos personales. Tienes el derecho de retirar tu permiso en cualquier momento. En este 
caso, no procesaremos ni actualizaremos tus datos personales, siempre que esto sea 
coherente con nuestras obligaciones contractuales y legales. Al entrar en un acuerdo 
contractual, también das tu consentimiento para que procesemos tus datos personales. 

También obtenemos acceso a tus datos personales de las siguientes maneras: 

• Datos que nos proporcionas directamente 
• Datos registrados cuando visitas nuestro sitio web. 
• Datos disponibles en registros públicos 
• Datos que recibimos cuando contratas a uno de nuestros colaboradores. 
• Datos que recibimos cuando te inscribes en uno de nuestros cursos o seminarios. 
• Datos que recibimos cuando te registras para recibir boletines u otras 

publicaciones 
• Datos que recibimos cuando completas nuestras encuestas e investigaciones 

¿Con quién compartimos tus datos personales? 

Cuando es necesario, compartimos tus datos personales con aquellas empresas que, de 
una forma u otra, son nuestros proveedores. Estas empresas son encargadas de datos 
personales. Un encargado de datos personales es una empresa que procesa datos 
personales en nuestro nombre y según nuestras instrucciones. 

Solo compartimos tus datos personales con encargados de datos personales para los 
fines que hemos expuesto. Revisamos a todos los encargados de datos personales para 



asegurarnos de que puedan garantizar la seguridad y confidencialidad necesarias con 
respecto a los datos personales. Tenemos acuerdos escritos con todos los encargados de 
datos personales en los que garantizan la seguridad de los datos personales que procesan 
y aceptan cumplir con nuestras demandas de seguridad, así como con las limitaciones y 
requisitos pertinentes para la transferencia internacional de datos personales. 

Nunca compartimos tus datos personales con terceros. 

Tus derechos 

Tienes ciertos derechos asociados con la forma en que procesamos tus datos personales, 
a saber: 

• Derecho de acceso (también llamado extracto de registro): Tienes derecho a 
solicitar información sobre qué datos personales tuyos procesamos, por ejemplo, 
mediante una solicitud de extracto de registro. 

• Derecho de rectificación: Si consideras que los datos que tenemos sobre ti son 
incorrectos o incompletos, tienes derecho a exigir que se corrijan o completen. 

• Derecho de objeción: En algunos casos, tienes derecho a oponerte a nuestro 
procesamiento de tus datos personales. El derecho de objeción se aplica cuando 
los datos personales se procesan en base a un equilibrio de intereses, y 
dejaremos de procesar los datos personales si no tenemos una razón que 
prevalezca sobre tu derecho a la integridad. 

• Derecho a la limitación del procesamiento: Tienes derecho a limitar el 
procesamiento de tus datos personales si, por ejemplo, consideras que los datos 
en uso son incorrectos. En tal caso, también puedes exigir que el procesamiento 
se limite mientras se investiga la exactitud de los datos. 

• Derecho de eliminación: En algunos casos, puedes exigir que se eliminen los 
datos personales, por ejemplo, si la información ya no es necesaria para el 
propósito para el que fueron recopilados o si consideras que su uso es contrario a 
la legislación de protección de datos pertinente. 

• Derecho a la portabilidad de datos: En algunos casos, también tienes derecho a 
recibir tus datos personales en un formato estructurado, generalmente 
compatible y legible por computadora (datos portátiles) para transferirlos a otro 
administrador de datos personales. 

• Derecho a retirar tu consentimiento: Puedes retirar tu consentimiento en 
cualquier momento. En este caso, ya no procesaremos tus datos personales para 
este propósito. 

• Derecho a oponerte al procesamiento con fines de marketing directo: Puedes, en 
cualquier momento, darte de baja de las suscripciones comunicándolo a nosotros 
o, si es posible, haciendo clic en el enlace de baja en el correo electrónico. 

Si tienes alguna pregunta sobre los derechos de los interesados o deseas ejercer tus 
derechos, contáctanos en gdpr.mtg@muovitech.com. 

Quejas 

Si consideras que Muovitech Ibérica no procesa tus datos personales correctamente, 
tienes derecho a presentar una queja contra Muovitech Ibérica ante Agencia Española 



de Protección de Datos (AEPD). Más información está disponible en el sitio web 
www.aepd.es 

Cambios a esta política de privacidad 

MuoviTech AB se reserva el derecho de actualizar o cambiar esta política en cualquier 
momento, y deberías visitar regularmente este sitio web para estar al tanto de la versión 
actual. 

Responsabilidad 

MuoviTech AB, número de organización 556630-3003, es un administrador de datos 
personales, lo que significa que somos responsables de cómo se procesan tus datos 
personales y de que se respeten tus derechos. 

Si deseas o necesitas contactar con Muovitech Ibérica sobre cuestiones de integridad 
personal y protección de datos, contáctanos en gdpr.mtg@muovitech.com. 

 

https://www.aepd.es/

